
Работа с сервисом OXATRADE 

ВАЖНО: Обязательное условие использования сервиса Oxatrade - при создании магазина на 

странице компании, выбирать способ оформления заказа → «Оформление заказа на другом сайте" 

(фото1). 

Если у Вас уже есть созданный магазин, в котором заказы оформляются через сообщения (фото2), то 

нужно удалить данный магазин с товарами и создавать новый, выбирая «Оформление заказа на 

другом сайте" (фото1). 

 

 



Создание товаров в магазине и их привязка к сервису. 

Все товары магазина нужно создавать так: 

1. В поле «URL оплаты заказа» вставьте ссылку: https://oxatrade.com (фото3). 

2. Заполнив необходимую информацию о товаре (фото, название, цена, описание), сохраните 

его, нажав кнопку «Сохранить». 

 

3. Откройте данный товар и с адресной строки скопируйте его ID номер (фото4). 

4. В правом верхнем углу нажмите «Редактировать» (фото4). 

 

https://oxatrade.com/


5. В поле «URL оплаты заказа» к силке добавьте ID номер товара (фото5). 

6. Нажмите «Сохранить». 

 

 

Примечание: Если товары в вашем магазине уже созданы, нужно изменить для них ссылку (URL 

оплаты заказа) по выше указанной схеме. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Привязка магазина к сервису. 

 

Для работы с сервисом Oxatrade, необходимо авторизоваться через facebook (фото6): 

1. Перейдите по ссылке: https://oxatrade.com/  

2. В низу страницы нажмите кнопку «Войти через Facebook». 

 

 

Откроется страница добавления и настройки Вашего магазина (фото7). 

В правом верхнем углу выберите удобный для Вас язык сервиса. 

Заполните общую информацию о магазине (название, ссылка, email) и информацию о заказах 

(статус, данные покупателя, способы доставки и оплаты и т.д.). 

https://oxatrade.com/


 



Ссылка на Ваш магазин должна иметь следующий вид (пример):  

«https://www.facebook.com/pg/lvivmatraz/shop» - это ссылка на вкладку «Магазин» на Вашей бизнес 

странице, которую можно скопировать из адресной строки (фото8). 

 

 

Также можно создавать свои дополнительные поля: email для приема заказов, статус заказа, 

дополнительные поля для покупателя, способы доставки и оплаты, контакты. Для этого нажмите на 

кнопку «Добавить поле» в соответствующем окне (фото7). 

Добавив и заполнив необходимые поля нажмите «Сохранить магазин». 

В дальнейшем все поля подлежат редактированию. 

 

Создав магазин, появляются 3 вкладки (Заказы, Настройки, Пользователи), которые позволяют 

полностью управлять магазином и заказами. 

  

Вкладка «Настройки» (фото9) 

В вкладке «Настройки» можно редактировать информацию о магазине и информацию о заказах  

(форму заказа). 

Внеся необходимые изменения (при необходимости), нажмите «Сохранить изменения». 

В низу страницы можно посмотреть отображения формы заказа или удалить данный магазин, нажав 

соответствующие кнопки. 

https://www.facebook.com/pg/lvivmatraz/shop


 

 



Вкладка «Заказы» (фото 10, 11) 

В данной вкладке отображается вся информация о оформленых заказах, а также есть возможность 

ими управлять. 

В верхней части страницы находится Панель фильтров, которая позволяет выбирать заказы по: 

номеру, дате, названию товара, цене, статусу и т.д (фото10). 

 

 

 

Также в верху страницы (слева) можно настроить кол-во отображаемых на странице заказов. Если 

все заказы не помещаются на страницу, внизу справа выводится кнопка для выбора следующей 

страницы. 

Поле «Поиск» позволяет искать заказы по названию товара, номеру заказа, цене, сумме и деталям 

(фото11). 

Справа напротив каждого заказа можно менять его статус и просматривать историю изменения 

статуса. 

В колонке «Детали» для каждого заказа можно указать примечание - строка «Примечание 

продавца». 



 

 

Вкладка «Пользователи» (фото12) 

Вы можете приглашать своих сотрудников к совместному управлению заказами. 

Для этого в данной вкладке: 

1. Нажмите кнопку «+Пригласить пользователя». 

2. Выберите вкладки, которыми смогут управлять Ваши сотрудники. 

3. Нажмите «Сгенерировать ссылку».  

4. Скопируйте ссылку и отправьте ее своим сотрудникам. 

Для удаления пользователя нажмите на поле «Удалить пользователя» напротив нужного 

пользователя. 



 
 

Для добавления еще одного магазина в верхнем левом углу нажмите «+Добавление магазина» 

(можно добавлять неограниченное кол-во магазинов) (фото13). 

 



При поступлении новых заказов, вверху слева возле названия магазина отображается кол-во новых 

заказов. 

Для обратной связи с работниками сервиса, нажмите на конвертик, который находится внизу 

страницы (справа), напишите свои замечания и предложения и нажмите «Отправить». 

Чтобы выйти из сервиса, в правом верхнем углу нажмите кнопку «Выйти». 

 

При оформлении заказа покупателем, сервис будет отправлять Вам на электронную почту (которая 

указана для приема заказов) сообщения о новых заказах (фото14). 

 


